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1. Seky

Kedy a kde plati t Sekom?

Podfa Eurobarometra vydaného v juni 2004 o "Eurépanoch a finanénych
§lu2béch", Sek reprezentuje najmenej pouzivany spdsob platby v Eurdpe.
Sek je obvykle splatny "pri predlozeni”, to znamena od jeho odovzdaniu

V)

prijemcovi, aj ked ma neskorsi datum.

Kazdopadne, dizka jeho platnosti je obmedzenéa a ek nemusi byt bankou
preplateny po urcitej dobe.

DiZka platnosti sa pohybuje podla legislativy.




= Strata alebo kradez seku: ¢co treba robit?

Treba reagovat okamzite a zablokovat prijatie zmiznutych Sekov.

Kedy treba zablokova t prijatie Sekov?

Zablokovat prijatie Sekov znamena oznamit' ich zmiznutie banke a vyhnut sa ich
preplateniu, ak by ich nahodou predlozila tretia osoba.

Nemobzete zablokovat prijatie Sekov v akomkolvek pripade.
Najma nemobzete zablokovat prijatie Seku na anulovanie prikazu len preto, ze
ste zmenili nazor.

Zablokovanie Seku je opravnené najma v pripade straty alebo kradeze Seku.
Ale narodné pravidla m6zu povolit’ aj iné pripady na zablokovanie prijatia Seku.

Ak je zablokovanie zalozené na inom motive ako definovanom v zakone, banka
nemoze odmietnut’ preplatenie Seku.




= Ako zablokeva t* prijatie Sekov?

= Sek treba zablokovat' o najrychlejsie,
aby ste obmedzili jeho platnost; sporné
sumy predlozenée sekom vo vasej banke
po zablokevani nebudu stiahnuté z vasho

uctu. Naopak, platby prijate Sekom pred
zablokovanim vam: budut zapoecitané na
Ucet, jedine, ze by ste mall Specialne
poistenie.




= Co najskor by ste mali telefonicky
oboznamit' vasu banku.

= Ak Je to mimo otvaracich hodin pobocky,
mozete zavolat' na narodné cislo,
zavedené Centralnou Bankou vase]

krajiny. (http://Mmaww.nbs.ski).

= Oznamite stratu alebo kradez vasich
sekov kompetentnym organom, ako napr.
policia.




= Bezodkladne potvrdte vase zablokovanie
pisomne Vo vase| banke a pripojte kopiu
vasho oznamenia o strate alebo kradezl.
Tu spomente vase meno, priezvisko,
cislo GCtu a ak |e to mozng, tak aj cisla
stratenych/ukradnutych Ssekov.

= Samozrejme, zablokevanie prijatia Sekov
je spoplatnené a cena sa lisi v zavislost

od hanky.




2. Debetné a
kreditne karty

V sucasnosti existuje mnozstvo typov kariet, ktoré mozno rozdelit do dvoch
hlavnych skupin: debetné a kreditne karty.

Debetné karty

= karty (nazyvané Solo alebo Elektron ), pri ktorych je pred
kazdou transakciou najskoér skontrolovany zostatok na vasom ucte. Ak
nie je na ucte dostatok prostriedkov, nebude mozné urobit’ platbu bez
vasho predchadzajuceho suhlasu.

= karty (Switch/Maestro, Visa alebo Delta ), pri ktorych nie je zostatok

vzdy nevyhnutne kontrolovany.

= hotovostné karty , umoznujuce vyber z bankomatov. Obvykle su

vydavané ku sporiacim uctom.




Pri vacsine bankovych uctov sluzi debetna karta zaroven na vyberanie
hotovosti z bankomatu. Debetné karty niektorych bank sa daju pouzit' aj v

zahranicl.

Kreditne karty

= Kreditna karta umoznuje platit' za tevar hned, ale Ucet
dostanete a z neskor. Ak je vam vydana kreditna
karta, zaroeven sa vam stanov i limit, ktoreho
prekrocenia sa treba vyvarevat, inak vam karta moze
byt odobrata.

Niektori vydavatelia kariet ponukaju aj premioyv. € karty
(platinove, zlaté a pod. ), ktoré st spojene s dalsimi
vyhodami, ale tie nie st zdarma!




3. Elektronicke peniaze

Sposob, akym v suicasnosti pouzivame peniaze
v hotovosti sa v blizkej budlcnosti zmeni.

Napriklad banky, ktoré sa stale snazia znizit
svoje prevadzkove naklady, vyvinuli koncept
elektronickych penazi. Tato najnovsia forma
penazi je urcena na uhradu kazdoedennych
malych platieb, a tak znizuje potrebu minci a
bankoviek malych hodnot.

\/ SR elektronicka penazenka zatial nefunguje,
kazdepadne vsak analogiou mozui byt
naprikliad platby pomocou mobilnéeho telefonu s
predplatenou kartou.




Rozne typy elektronickych penazi

= |dentifikovane e-peniaze

Identifikovane e-peniaze obsahuju informacie o
totoznosti osoby, ktora ich povodne vybrala z

panke sledovat peniaze pri
nospodarstve.

= Aponymné e-peniaze

Anonymne e-peniaze funguj

panky. Podobne ako platobne karty umoznuju

kolobehu v

U Uplne rovnako

ako skutocna hotovost. Akonahle sU peniaze

vybrané z Uctu, je mozneé ic

1 minut alebo

odovzdat dalej, bez teho, a

0y PO Sebe

zanechall nejaké stopy o uskutocnenych

transakciach.




= Offline/Online e-peniaze

Pri kazdom druhu e-penazi existuju dva
varianty: online znamena, ze musite
komunikevat s bankou (cez modem alebo
nejaku siet), aby ste mohli uskutocCnit

transakciu s tretou stranou. Offline znamena,
e mozete uskutocnit transakciu priamo bez
asistencie banky. Offline anonymné e-peniaze
(naozajstne digitalne peniaze) su
najkomplexnejseu formou e-penazil.




= Cena elektronicke] penazenky

Elektronicka penazenka vam moze byt bankou
uctovana ako akakolvek ina sluzba. V tomto
Stadiu neexistuje ziadna standardizacia. V
niektorych europskych statoch moze byt tato

sluzba zadarmo, inde platena. Dokonca | v tom
IStom State sa mozu naklady liSit’ u roznych
pank a typov kariet. Okrem toho platia
obchodnici banke vacsinou pri kazdem pouziti
elektronicke| platby poplatok.




4. Bankove prevody, platby
on-line a Direct Debit

Hotovost, bankove karty a seky su najrozsirenejsou
formou platieb, ale aj tak existuju aj dalsie sposoby,
ako platit za tovar a sluzby. LiSia sa vyskou nakladov a
mierou bezpecnosti.

Nasledujuca lekcia podava strucny prehlad o sucasnej
situacii:

= Prevody z Uctu
= Online platiy
= |nkasne platby




Prevody z uctu

Bankovym prevodom dochadza k presunu penazi z jedneho uctu na
druhy.

Je mozné ich uskutocnit’

= 7 jedného vasho GcCtu na iny vas ucet,

= 7 vasho Uctu na ucet niekoho ineho v rovnakej banke,
= medzi uctami v roznych bankach.

Prevod moze byt

= prilezitostny , ako jednorazove platby rozne velkych obnosov,

= pravidelny, ked poziadate banku, aby platila rovhako vysoku
ciastku v stale rovnaky den v mesiaci jednemu prijemcovi. Tento

typ pravidelnej platby sa nazyva trvaly pr ikaz a pouziva sa k
plateniu napr. najomného alebo inych pravidelnych vyhod.




Pre uskutocnenie prevodu musite banke poskytnut bankove
informacie o prijemcovi platby:
= pre prevody v ramci Slovenskej republiky: Cislo Gctu a kod banky;

= pre prevody do zahranicCia: IBAN kod (Nariadenie C.
2560/2001/ES Europskeho parlamentu a Rady z 19. decembra
2001 o cezhranicnych platbach v euro).

Zadany prikaz na prevod je mozne stornovat alebo upravovat iba do
tej dohy, v ktorej je zah ajené jeho spracovanie. Uistite sa tiez, ze
na jeho uskutocnenie mate na Ucte dostatok volnych prostriedkov,
inac k jeho prevodu nemusi dojst’ a vy budete penalizovany.




Poplatky

Banky si za prevedy zvycajne uctuju poplatky. Ich vyska
zavisi na type Uctu a na banke, v ktorej je UcCet zriadeny:

= v ramci rovnakej banky alebo medzi roznymi bankami,

= vo vnutri alebo mimo zony jednotne] meny (Eurozony)

\/ roku 2003 zacalo platit’ nove Europske nariadenie,
ktoré stanovuje, ze clenske staty EU musia pri
prevodoch v euro medzi statmi ponukat’ rovnake
poplatky ako pri domacich prevoedoch v euro.

Takze prevod v euro zo Slovenska do inej krajiny EU by
nemal stat' viac ako prevod v ramci Slovenska.




Online platby

Existuje moznost uskutocrniovat online platby a uhradzat tak Gcty
alebo uskutocnovat prevody s vyuzitim internetovéeho
bankovnictva.

Dostanete sa na zabezpecenu internetovu stranku, v ktorej dolne;
casti sa objavi znacka zlte] zamky, indikujiceho toto
zabezpecenie. Po kliknuti na znacku sa zobrazi Sifrovaci certifikat,
ktory by mal popisovat’ typ a rozsah zabezpecenia a pouzité
Sifrovanie.

Potom mozete bezpecne zadat platbu, kiora bude odcitana z vasho
uctu.

Online platby ponukaju rad vyhod, ale poskytnutie bankovych
tdajov na internete predsa len stale predstavuje urcité riziko.

= V SR je problematika upravena zakonom ¢. 210/2002 Zb., ,Zakon
0 platebnom styku a o zmene doplneni niektorych zakonov®.




Inkasneé platby

Inkasn a platba je jednym z najjednoduchsich sposobov
Uhrady platieb domacnosti (energie, telefon a pod.)
alebo pravidelnych platiel organizacii, ktora tito formu
platieb prijima. Setri cas a moze vam pomaoct pri
planovan I mesacneho rozpo ctu.

Inkasna platba je instrukecia z akaznika pre jeho banku,
ktora dava urcenej oerganizacii prave odcitat si z Uctu
rozne vysoku Ciastku za predpokladu, ze zakaznik je
vopred informovany o vy Ske tejto ciastky a d atume
je] od citania. Sucastou instrukcie je aj stanovenie
iInkasneho limitu ako maximalnej ciastky, ktoru Si
organizacia moze z vasho uctu odcitat.




Za ucelom zriadenia inkasnej platby je potrebnée
najprv kontaktovat erganizaciu, ktorej chcete
platit. Ta vas poziada o vyplnenie prikazu k
Inkasnej platbe. Zvycajne sa tak deje v
pisomne| podobe, ale niektore organizacie
umoznuju zriadenie inkasnej platby po

telef bne alebo cez internet.







