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1. 1. 1. 1. 1. 1. 1. 1. ŠŠŠŠŠŠŠŠekyekyekyekyekyekyekyeky
Kedy a kde plati ť šekom?

Podľa Eurobarometra vydaného v júni 2004 o "Európanoch a finančných 
službách", šek reprezentuje najmenej používaný spôsob platby v Európe. 
Šek je obvykle splatný "pri predložení", to znamená od jeho odovzdaniu 
príjemcovi, aj keď má neskorší dátum.

Každopádne, dĺžka jeho platnosti je obmedzená a šek nemusí byť bankou 
preplatený po určitej dobe.

Dĺžka platnosti sa pohybuje podľa legislatívy.



�� Strata alebo krStrata alebo kráádedežž ššeku: eku: ččo treba robio treba robiťť??

Treba reagovať okamžite a zablokovať prijatie zmiznutých šekov.

Kedy treba zablokova ť prijatie šekov?

Zablokovať prijatie šekov znamená oznámiť ich zmiznutie banke a vyhnúť sa ich 
preplateniu, ak by ich náhodou predložila tretia osoba.

Nemôžete zablokovať prijatie šekov v akomkoľvek prípade. 
Najmä nemôžete zablokovať prijatie šeku na anulovanie príkazu len preto, že 
ste zmenili názor.

Zablokovanie šeku je oprávnené najmä v prípade straty alebo krádeže šeku. 
Ale národné pravidlá môžu povoliť aj iné prípady na zablokovanie prijatia šeku.

Ak je zablokovanie založené na inom motíve ako definovanom v zákone, banka 
nemôže odmietnuť preplatenie šeku.



�� Ako zablokovaAko zablokova ťť prijatie prijatie ššekov?ekov?

�� ŠŠek treba zablokovaek treba zablokovaťť ččo najrýchlejo najrýchlejššie, ie, 
aby ste obmedzili jeho platnosaby ste obmedzili jeho platnosťť; sporn; spornéé
sumy predlosumy predložženenéé ššekom vo vaekom vo vaššej banke ej banke 
po zablokovanpo zablokovaníí nebudnebudúú stiahnutstiahnutéé z vz vášášho ho 
úúččtu. Naopak, platby prijattu. Naopak, platby prijatéé ššekom pred ekom pred 
zablokovanzablokovaníím vm váám budm budúú zapozapoččíítantanéé na na 
úúččet, jedine, et, jedine, žže by ste mali e by ste mali ššpecipeciáálne lne 
poistenie.poistenie.



�� ČČo najskôr by ste mali telefonicky o najskôr by ste mali telefonicky 
oboznoboznáámimiťť vavaššu banku. u banku. 

�� Ak je to mimo otvAk je to mimo otvááracracíích hodch hodíín pobon poboččky, ky, 
mômôžžete zavolaete zavolaťť na nna náárodnrodnéé ččííslo, slo, 
zavedenzavedenéé CentrCentráálnou Bankou valnou Bankou vaššej ej 
krajiny (http://krajiny (http://www.nbs.skwww.nbs.sk/)./).

�� OznOznáámte stratu alebo krmte stratu alebo kráádedežž vavaššich ich 
ššekov kompetentným orgekov kompetentným orgáánom, ako napr. nom, ako napr. 
polpolíícia.cia.



�� Bezodkladne potvrBezodkladne potvrďďte vate vašše zablokovanie e zablokovanie 
ppíísomne vo vasomne vo vaššej banke a pripojte kej banke a pripojte kóópiu piu 
vvášášho oznho oznáámenia o strate alebo krmenia o strate alebo kráádedežži. i. 

Tu spomeTu spomeňňte vate vašše meno, priezvisko, e meno, priezvisko, 
ččííslo slo úúččtu a ak je to motu a ak je to možžnnéé, tak aj , tak aj ččíísla sla 
stratených/ukradnutých stratených/ukradnutých ššekov.ekov.

�� Samozrejme, zablokovanie prijatia Samozrejme, zablokovanie prijatia ššekov ekov 
je spoplatnenje spoplatnenéé a cena sa la cena sa líšíši v zi v záávislosti vislosti 
od banky.od banky.



2. Debetn2. Debetn2. Debetn2. Debetn2. Debetn2. Debetn2. Debetn2. Debetnéééééééé a a a a a a a a 
kreditnkreditnkreditnkreditnkreditnkreditnkreditnkreditnéééééééé kartykartykartykartykartykartykartykarty

V súčasnosti existuje množstvo typov kariet, ktoré možno rozdeliť do dvoch 
hlavných skupín: debetné a kreditné karty.

Debetné karty

� karty (nazývané Solo alebo Elektron ), pri ktorých je pred   

každou transakciou najskôr skontrolovaný zostatok na vašom účte. Ak 

nie je na účte dostatok prostriedkov, nebude možné urobiť platbu bez 

vášho predchádzajúceho súhlasu. 

� karty (Switch/Maestro, Visa alebo Delta ), pri ktorých nie je zostatok 

vždy nevyhnutne kontrolovaný. 

� hotovostné karty , umožňujúce výber z bankomatov. Obvykle sú

vydávané ku sporiacim účtom.



Pri väčšine bankových účtov slúži debetná karta zároveň na vyberanie 

hotovosti z bankomatu. Debetné karty niektorých bánk sa dajú použiť aj v 

zahraničí.

KreditnKreditnéé kartykarty

�� KreditnKreditnáá karta umokarta umožňžňuje platiuje platiťť za tovar hneza tovar hneďď, ale , ale úúččet et 
dostanete adostanete a žž neskôr.neskôr. Ak je vAk je váám vydanm vydanáá kreditnkreditnáá
karta, zkarta, záároveroveňň sa vsa váám m stanovstanov íí limit,limit, ktorktoréého ho 
prekroprekroččenia sa treba vyvarovaenia sa treba vyvarovaťť, inak v, inak váám karta môm karta môžže e 
bybyťť odobratodobratáá..

�� NiektorNiektoríí vydavatelia kariet ponvydavatelia kariet ponúúkajkajúú aj aj prpr éémiovmiov éé karty karty 
((platinovplatinovéé, zlat, zlatéé a pod. ), ktora pod. ), ktoréé ssúú spojenspojenéé s s ďďalalšíšími mi 
výhodami, ale tie nie svýhodami, ale tie nie súú zdarma!zdarma!



3.  Elektronick3.  Elektronick3.  Elektronick3.  Elektronick3.  Elektronick3.  Elektronick3.  Elektronick3.  Elektronickéééééééé peniazepeniazepeniazepeniazepeniazepeniazepeniazepeniaze

Spôsob, akým v sSpôsob, akým v súúččasnosti pouasnosti použžíívame peniaze vame peniaze 
v hotovosti sa v blv hotovosti sa v blíízkej budzkej budúúcnosti zmencnosti zmeníí..
NaprNaprííklad banky, ktorklad banky, ktoréé sa stsa stáále snale snažžia znia zníížžiiťť
svoje prevsvoje preváádzkovdzkovéé nnááklady, vyvinuli koncept klady, vyvinuli koncept 
elektronických peelektronických peňňazazíí. T. Tááto najnovto najnovššia forma ia forma 
pepeňňazazíí je urje urččenenáá na na úúhradu kahradu kažždodenných dodenných 
malých platieb, a tak znimalých platieb, a tak znižžuje potrebu mincuje potrebu mincíí a a 
bankoviek malých hodnôt.bankoviek malých hodnôt.
V SR elektronickV SR elektronickáá pepeňňaažženka zatiaenka zatiaľľ nefunguje, nefunguje, 
kakažždopdopáádne vdne vššak analak analóógiou môgiou môžžu byu byťť
naprnaprííklad platby pomocou mobilnklad platby pomocou mobilnéého telefho telefóónu s nu s 
predplatenou kartou.predplatenou kartou.



Rôzne typy elektronických peRôzne typy elektronických peňňazazíí

�� IdentifikovanIdentifikovanéé ee--peniazepeniaze
IdentifikovanIdentifikovanéé ee--peniaze obsahujpeniaze obsahujúú informinformáácie o cie o 
totototožžnosti osoby, ktornosti osoby, ktoráá ich pôvodne vybrala z ich pôvodne vybrala z 
banky. Podobne ako platobnbanky. Podobne ako platobnéé karty umokarty umožňžňujujúú
banke sledovabanke sledovaťť peniaze pri kolobehu v peniaze pri kolobehu v 
hospodhospodáárstve.rstve.

�� AnonymnAnonymnéé ee--peniazepeniaze
AnonymnAnonymnéé ee--peniaze fungujpeniaze fungujúú úúplne rovnako plne rovnako 
ako skutoako skutoččnnáá hotovoshotovosťť. Akon. Akonááhle shle súú peniaze peniaze 
vybranvybranéé z z úúččtu, je motu, je možžnnéé ich minich minúúťť alebo alebo 
odovzdaodovzdaťť ďďalej, bez toho, aby po sebe alej, bez toho, aby po sebe 
zanechali nejakzanechali nejakéé stopy o uskutostopy o uskutoččnených nených 
transakcitransakciáách.ch.



�� OfflineOffline//OnlineOnline ee--peniazepeniaze

Pri kaPri kažždom druhu edom druhu e--pepeňňazazíí existujexistujúú dva dva 
varianty: varianty: onlineonline znamenznamenáá, , žže muse musííte te 
komunikovakomunikovaťť s bankou (cez modem alebo s bankou (cez modem alebo 
nejaknejakúú siesieťť), aby ste mohli uskuto), aby ste mohli uskutoččniniťť
transakciu s tretransakciu s treťťou stranou. ou stranou. OfflineOffline znamenznamenáá, , 
žže môe môžžete uskutoete uskutoččniniťť transakciu priamo bez transakciu priamo bez 
asistencie banky. asistencie banky. OfflineOffline anonymnanonymnéé ee--peniaze peniaze 
(naozajstn(naozajstnéé digitdigitáálne peniaze) slne peniaze) súú
najkomplexnejnajkomplexnejššou formou eou formou e--pepeňňazazíí..



�� Cena elektronickej peCena elektronickej peňňaažženkyenky

ElektronickElektronickáá pepeňňaažženka venka váám môm môžže bye byťť bankou bankou 
úúččtovantovanáá ako akako akáákokoľľvek invek ináá sluslužžba. V tomto ba. V tomto 
ššttáádiu neexistuje diu neexistuje žžiadna iadna šštandardiztandardizáácia. V cia. V 
niektorých eurniektorých euróópskych pskych ššttáátoch môtoch môžže bye byťť ttááto to 
sluslužžba zadarmo, inde platenba zadarmo, inde platenáá. Dokonca i v tom . Dokonca i v tom 
istom istom ššttááte sa môte sa môžžu nu nááklady lklady líšíšiiťť u rôznych u rôznych 
bbáánk a typov kariet. Okrem toho platia nk a typov kariet. Okrem toho platia 
obchodnobchodnííci banke vci banke vääččššinou pri kainou pri kažždom poudom použžititíí
elektronickej platby poplatok.elektronickej platby poplatok.



4. Bankov4. Bankov4. Bankov4. Bankov4. Bankov4. Bankov4. Bankov4. Bankovéééééééé prevody, platby   prevody, platby   prevody, platby   prevody, platby   prevody, platby   prevody, platby   prevody, platby   prevody, platby   
onononononononon--------line a line a line a line a line a line a line a line a DirectDirectDirectDirectDirectDirectDirectDirect DebitDebitDebitDebitDebitDebitDebitDebit

HotovosHotovosťť, bankov, bankovéé karty a karty a ššeky seky súú najroznajrozšíšírenejrenejššou ou 
formou platieb, ale aj tak existujformou platieb, ale aj tak existujúú aj aj ďďalalššie spôsoby, ie spôsoby, 
ako platiako platiťť za tovar a sluza tovar a služžby. Lby. Líšíšia sa výia sa výšškou nkou náákladov a kladov a 
mierou bezpemierou bezpeččnosti.nosti.

NasledujNasledujúúca lekcia podca lekcia podááva struva struččný prehný prehľľad o sad o súúččasnej asnej 
situsituáácii:cii:

�� Prevody z Prevody z úúččtu tu 

�� OnlineOnline platby platby 

�� InkasnInkasnéé platbyplatby



Prevody z Prevody z Prevody z Prevody z Prevody z Prevody z Prevody z Prevody z úúúúúúúúččččččččtutututututututu

Bankovým prevodom dochBankovým prevodom docháádza k presunu pedza k presunu peňňazazíí z jednz jednéého ho úúččtu na tu na 
druhý.druhý.

Je moJe možžnnéé ich uskutoich uskutoččniniťť: : 
�� z jednz jednéého vho vášášho ho úúččtu na iný vtu na iný vášáš úúččet, et, 
�� z vz vášášho ho úúččtu na tu na úúččet niekoho inet niekoho inéého v rovnakej banke, ho v rovnakej banke, 
�� medzi medzi úúččtami v rôznych banktami v rôznych bankáách.ch.

Prevod môPrevod môžže bye byťť: : 
�� prpr ííleležžitostnýitostný , ako jednor, ako jednoráázovzovéé platby rôzne veplatby rôzne veľľkých obnosov, kých obnosov, 
�� pravidelný,pravidelný, kekeďď popožžiadate banku, aby platila rovnako vysokiadate banku, aby platila rovnako vysokúú
ččiastku v stiastku v stáále rovnaký dele rovnaký deňň v mesiaci jednv mesiaci jednéému prmu prííjemcovi. Tento jemcovi. Tento 
typ pravidelnej platby sa nazýva typ pravidelnej platby sa nazýva trvalý prtrvalý pr ííkazkaz a poua použžííva sa k va sa k 
plateniu napr. nplateniu napr. náájomnjomnéého alebo iných pravidelných výhod.ho alebo iných pravidelných výhod.



Pre uskutoPre uskutoččnenie prevodu musnenie prevodu musííte banke poskytnte banke poskytnúúťť bankovbankovéé

informinformáácie o prcie o prííjemcovi platby: jemcovi platby: 

�� pre prevody v rpre prevody v ráámci Slovenskej republiky: mci Slovenskej republiky: ččííslo slo úúččtu a ktu a kóód banky; d banky; 

�� pre prevody do zahranipre prevody do zahraniččia: IBAN kia: IBAN kóód (Nariadenie d (Nariadenie čč. . 
2560/2001/ES Eur2560/2001/ES Euróópskeho parlamentu a Rady z 19. decembra pskeho parlamentu a Rady z 19. decembra 
2001 o cezhrani2001 o cezhraniččných platbných platbáách v euro).ch v euro).

Zadaný prZadaný prííkaz na prevod je mokaz na prevod je možžnnéé stornovastornovaťť alebo upravovaalebo upravovaťť iba iba do do 
tej doby, v ktorej je zahtej doby, v ktorej je zah áájenjen éé jeho spracovanie.jeho spracovanie. Uistite sa tieUistite sa tiežž, , žže e 

na jeho uskutona jeho uskutoččnenie mnenie mááte na te na úúččte dostatok vote dostatok voľľných prostriedkov, ných prostriedkov, 

ininááčč k jeho prevodu nemusk jeho prevodu nemusíí dôjsdôjsťť a vy budete penalizovaný.a vy budete penalizovaný.



PoplatkyPoplatkyPoplatkyPoplatkyPoplatkyPoplatkyPoplatkyPoplatky

Banky si za prevody zvyBanky si za prevody zvyččajne ajne úúččtujtujúú poplatky. Ich výpoplatky. Ich výšška ka 

zzáávisvisíí na type na type úúččtu a na banke, v ktorej je tu a na banke, v ktorej je úúččet zriadený:et zriadený:

�� v rv ráámci rovnakej banky alebo medzi rôznymi bankami,mci rovnakej banky alebo medzi rôznymi bankami,

�� vo vnvo vnúútri alebo mimo ztri alebo mimo zóóny jednotnej meny (Eurozny jednotnej meny (Eurozóóny)ny)

V roku 2003 zaV roku 2003 začčalo platialo platiťť novnovéé EurEuróópske nariadenie, pske nariadenie, 
ktorktoréé stanovuje, stanovuje, žže e ččlensklenskéé ššttááty EU musia pri ty EU musia pri 
prevodoch v euro medzi prevodoch v euro medzi ššttáátmi pontmi ponúúkakaťť rovnakrovnakéé
poplatky ako pri dompoplatky ako pri domáácich prevodoch v euro.cich prevodoch v euro.

TakTakžže prevod v euro zo Slovenska do inej krajiny EU by e prevod v euro zo Slovenska do inej krajiny EU by 
nemal stnemal stááťť viac ako prevod v rviac ako prevod v ráámci Slovenska.mci Slovenska.



OnlineOnlineOnlineOnlineOnlineOnlineOnlineOnline platbyplatbyplatbyplatbyplatbyplatbyplatbyplatby

Existuje moExistuje možžnosnosťť uskutouskutočňčňovaovaťť onlineonline platby a uhrplatby a uhráádzadzaťť tak tak úúččty ty 
alebo uskutoalebo uskutočňčňovaovaťť prevody s vyuprevody s využžititíím internetovm internetovéého ho 
bankovnbankovnííctva.ctva.

Dostanete sa na zabezpeDostanete sa na zabezpeččenenúú internetovinternetovúú strstráánku, nku, v ktorej dolnej v ktorej dolnej 
ččasti sa objavasti sa objavíí znaznaččka ka žžltej zltej záámky, mky, indikujindikujúúceho toto ceho toto 
zabezpezabezpeččenie. Po enie. Po kliknutkliknutíí na znana značčkuku sa zobrazsa zobrazíí ššifrovacifrovacíí certifikcertifikáátt, , 
ktorý by mal popisovaktorý by mal popisovaťť typ a rozsah zabezpetyp a rozsah zabezpeččenia a pouenia a použžititéé
ššifrovanie.ifrovanie.

Potom môPotom môžžete bezpeete bezpeččne zadane zadaťť platbu, ktorplatbu, ktoráá bude odbude odččíítantanáá z vz vášášho ho 
úúččtu.tu.

OnlineOnline platbyplatby ponponúúkajkajúú rad výhod, ale poskytnutie bankových rad výhod, ale poskytnutie bankových 
úúdajov na internete predsa len stdajov na internete predsa len stáále predstavuje urle predstavuje urččititéé riziko.riziko.

�� V SR je problematika upravenV SR je problematika upravenáá zzáákonom konom čč. 210/2002 Zb., . 210/2002 Zb., „„ZZáákon kon 
o platobnom styku a o zmene doplneno platobnom styku a o zmene doplneníí niektorých zniektorých záákonovkonov““..



InkasnInkasnInkasnInkasnInkasnInkasnInkasnInkasnéééééééé platbyplatbyplatbyplatbyplatbyplatbyplatbyplatby

InkasnInkasn áá platbaplatba je jedným z najjednoduchje jedným z najjednoduchšíších spôsobov ch spôsobov 
úúhrady platieb domhrady platieb domáácnosti (energie, telefcnosti (energie, telefóón a pod.) n a pod.) 
alebo pravidelných platieb organizalebo pravidelných platieb organizáácii, ktorcii, ktoráá ttúúto formu to formu 
platieb prijplatieb prijííma. ma. ŠŠetretríí ččas a môas a môžže ve váám pomôcm pomôcťť pri pri 
plpl áánovannovan íí mesamesaččnnéého rozpoho rozpo ččtu.tu.

InkasnInkasnáá platba je platba je inin šštrukcia ztrukcia z áákaznkazn ííkaka pre jeho banku, pre jeho banku, 
ktorktoráá ddááva urva urččenej organizenej organizáácii prcii prááve odve odččíítataťť si z si z úúččtu tu 
rôzne vysokrôzne vysokúú ččiastku za predpokladu, iastku za predpokladu, žže ze záákaznkazn íík je k je 
vopred informovaný o vývopred informovaný o vý šške tejto ke tejto ččiastky a diastky a d áátume tume 
jej odjej od ččíítania.tania. SSúúččasasťťou inou inšštrukcie je aj stanovenie trukcie je aj stanovenie 
inkasninkasnéého limitu ako maximho limitu ako maximáálnej lnej ččiastky, ktoriastky, ktorúú si si 
organizorganizáácia môcia môžže z ve z vášášho ho úúččtu odtu odččíítataťť..



Za Za úúččelom zriadenia inkasnej platby je potrebnelom zriadenia inkasnej platby je potrebnéé
najprv kontaktovanajprv kontaktovaťť organizorganizááciu, ktorej chcete ciu, ktorej chcete 
platiplatiťť. T. Táá vváás pos požžiada o vyplnenie priada o vyplnenie prííkazu k kazu k 
inkasnej platbe. Zvyinkasnej platbe. Zvyččajne sa tak deje v ajne sa tak deje v 
ppíísomnej podobe, ale niektorsomnej podobe, ale niektoréé organizorganizáácie cie 
umoumožňžňujujúú zriadenie inkasnej platby zriadenie inkasnej platby po po 
teleftelef óóne alebo cez internet.ne alebo cez internet.




